
Seguridad 
móvil



Seguridad Móvil es un servicio 
avanzado de protección basado en 
filtrado DNS que actúa directamente 
sobre la red móvil. Su principal función 
es detectar y bloquear intentos de 
ataques de phishing (suplantación de 
identidad) mientras el usuario navega 
por internet desde su dispositivo móvil. 
Este sistema de seguridad inteligente 
identifica en tiempo real el acceso 
a URLs maliciosas o sospechosas, 
evitando que el usuario llegue a páginas 
fraudulentas que podrían robar sus 
datos personales o bancarios.

Cuando Seguridad Móvil detecta 
una amenaza, interrumpe 
automáticamente la conexión e 

informa al usuario mediante una 
ventana emergente en el navegador, 
explicándole que el acceso ha sido 
bloqueado por motivos de seguridad. 
A partir de ese momento, si el cliente 
intenta entrar en una dirección URL 
maliciosa, aparecerá un mensaje 
de “Acceso denegado”, ya sea como 
primer aviso de bloqueo del sistema 
o como una medida complementaria 
al propio firewall del navegador, 
reforzando la protección.

Este servicio se activa de forma 
individual por cada línea móvil 
contratada, ofreciendo protección 
personalizada para cada número. 
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¿Cómo 
se activa?

1 Contacta con nosotros para solicitar la activación 
del servicio o accede desde la app Mi Gestor 

Móvil, al apartado Servicios > Seguridad Móvil.
2 Una vez activado el servicio, recibirás el 

siguiente SMS:

 �Compatible con todas las tarifas.

 �PVP: 1€/mes (a excepción de tarifa Ilimitada de 
Datos que está incluida)

 �Cuota no prorrateable y autorrenovable.

 �No efectivo para conexiones wifi.

 �Si cambias de tarifa el servicio quedará activo y 
facturable hasta que se solicite baja.

1€ /mes
por línea móvil

Compatible con 
todas las tarifas

Condiciones
generales
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